TERMOS DE USO DO WEBSITE DA MATZA EDUCATION

N6s somos a MATZA EDUCATION, uma empresa de tecnologia da informagdo especializada em
treinamentos e certificagdes. Nossa missdo é proporcionar educacdo de qualidade, impulsionando a
carreira dos profissionais de Tecnologia da Informacdo, além de apoiar nossos clientes com a
capacitacdo dos seus colaboradores que atuam na drea da tecnologia.

Com o objetivo de apresentar o nosso trabalho e um pouco da nossa histéria, colocamos este site a
disposicdo de vocés, usuarios e clientes. Através da nossa pagina vocés também poderdo conhecer e
contratar nossos servicos, além de manter contato conosco.

Assim, os presentes “Termos de Uso”, em conjunto com a Politica de Privacidade, conduzem o
website da MATZA <https://www.matza.education/> e a relagdo dos usudrios com a gente.

Solicitamos que, antes de prosseguir com a navegacao, ou, ainda, enviar um curriculo e se cadastrar
em algum recurso do nosso site, vocé leia e compreenda todos os termos deste documento e da
nossa Politica de Privacidade. Ao continuar com a navegac¢do, vocé reconhece que entendeu e
concordou com os termos de utilizagdo e privacidade apresentados. Se vocé tiver alguma duvida,
ndo deixe de nos contatar.

1. APLICABILIDADE DESTES TERMOS DE USO

Nossos “Termos de Uso” se referem exclusivamente ao website, portanto, os servicos divulgados em
nossa pagina, sao regidos por seus proprios termos e condi¢des, os quais deverdo ser analisados em
contratos e documentos especificos quando da contratagao.

2. INFORMAGOES SOBRE O WEBSITE

O nosso site é a plataforma pela qual divulgamos todos os nossos servigos, onde compartilhamos um
pouco da nossa histdria e colocamos a disposicao dos usudrios nossos e-books e artigos, para que
fiqguem por dentro de tudo que acontece no mundo da Tecnologia da Informagdo. Vocé também
podera conhecer 0s nossos parceiros, que sao empresas que contam com a nossa expertise na area
educacional para capacitar os seus colaboradores.

O acesso e uso da plataforma independe da realizagdo de cadastro, salvo quando houver a
necessidade em razdo de alguma questdo especifica, como entrar em contato conosco ou enviar o
seu curriculo profissional.

Por fim, esclarecemos que o site ndo possui e ndo veicula informacgdes direcionadas a menores de
idade ou, por outro lado, imprdprias para essas idades, por isso, ele esta dispensado da classificacdo

das informacg0des por faixa etarias.

3. CONTATO COM A MATZA


https://www.matza.education/

Disponibilizamos varias formas para que vocé possa entrar em contato, conforme demonstramos
abaixo:

— Por meio do formulario disponivel no link:
<https://www.matza.education/contato/>

— Através do e-mail: contato@matza.education

— Por meio de contato telefonico: (11) 98281-9469

e Para manter contato conosco através do formuldrio indicado, vocé deverd preencher os
seguintes dados: nome completo, e-mail, telefone e o nome da sua empresa, além de redigir
a mensagem para que possamos ajuda-lo.

Vocé também poderd nos seguir em nossas redes sociais: facebook, twitter e instagram e se

inscrever em nosso canal no youtube.

Saiba que, as suas informacgGes de contato e dados pessoais fornecidos através do nosso website,
serdo utilizadas para atender a sua solicitacdo e, se necessdrio para tal, também poderdo ser
compartilhadas com terceiros, nos termos da nossa Politica de Privacidade.

4. DISPONIBILIZAGAO DE CONTEUDO INFORMATIVO

Nés colocamos a disposicdo de VOCEs, usuarios, através do link:
<https://www.matza.education/ebooks-artigos-ti/>, inuneros contelddos relacionados aos

treinamentos que ministramos, como cloud e certificacdes especificas, além de diversos artigos
sobre novas tecnologias.

Através do link sobre a MATZA, vocé pode saber mais sobre a nossa histéria, missao e valores,

conhecer nossa equipe de profissionais, além de ter acesso ao perfil profissional de cada instrutor na
rede social Linkedin.

E muito importante que vocé entenda que, quando for direcionado para um site externo, de acordo
com a nossa Politica de Privacidade, no caso de links de paginas de terceiros, cada um desses sites
contera sua proépria Politica e Termo de Uso, ndo sendo nossa a responsabilidade pelo tratamento de
dados por tais paginas.

5. NOSSOS TREINAMENTOS

Através dos links turmas privadas, turmas publicas e préximos cursos, disponibilizamos o calendario
de novas turmas, além do portfélio de treinamentos que ministramos no formato in company, onde
o foco é preparar os colaboradores dos nossos clientes, bem como divulgamos os nossos cursos para
0 publico em geral, com o objetivo de certificar os profissionais nas ferramentas mais utilizadas no


https://www.matza.education/contato/
https://www.facebook.com/matzagroup
https://twitter.com/matzaeducation
https://www.instagram.com/matzaeducation/
https://www.youtube.com/matzaeducation
https://www.matza.education/ebooks-artigos-ti/
https://www.matza.education/sobre-a-matza-education/
https://www.matza.education/treinamentos-in-company-ti/
https://www.matza.education/treinamentos-presenciais-ti/
https://www.matza.education/treinamentos-de-ti-sp/

mercado de tecnologia, que envolve Big Techs como: Google, Huawei, AWS, Cisco, IBM, Veritas,
VMWare, entre outras.

Temos inUmeros treinamentos disponiveis para que vocé possa iniciar uma carreira no mercado de
tecnologia ou estd buscando atualizagbes na area. Acesse os links indicados e saiba o que podemos
fazer por vocé.

6. PARCERIAS

Através do link parcerias, disponibilizamos informagdes sobre o nosso Programa de Convénio e
Parceria Matza, onde oferecemos descontos exclusivos para as empresas que procuram capacitar
seus funciondrios com os treinamentos com foco em Google Cloud.

Caso vocé queira se tornar um parceiro da MATZA, devera preencher o formuldrio indicado na
pagina e informar os seguintes dados para contato: nome completo, e-mail, telefone e o nome da
sua empresa. Apds o recebimento das informacgdes, nés faremos contato com a sua organizagao.

7. TRABALHE CONOSCO

Se vocé deseja fazer parte da nossa equipe, basta acessar o link trabalhe conosco e nos informar os

seguintes dados pessoais: nome completo, data de nascimento, género, email, bem como anexar o
arquivo com o seu curriculo.

Importante ressaltar que, em algumas situagdes, o nosso recrutamento e selecdao poderd ser
operacionalizado por uma empresa parceira, Assim, caso envie os seus dados através do formulario
indicado, vocé reconhece e autoriza o compartilhamento com os nossos parceiros para a geréncia do
processo seletivo em questdo, nos termos da nossa Politica de Privacidade e legislacdo aplicavel.

Esclarecemos que a MATZA se compromete a manter o seu curriculo cadastrado em nosso banco de
dados, entretanto, ndo sera responsavel pela sua contratacao, a qual dependera do resultado do
processo seletivo para cada vaga especifica.

8. COOKIES

O nosso site utiliza cookies e outras tecnologias semelhantes para armazenar e gerenciar as suas
preferéncias de navegacdo, habilitar conteldos e coletar dados de analise quando da utilizagdo do
site. O uso dessas tecnologias é comum em sites e plataformas em geral, consistindo em um
pequeno arquivo de texto, colocado no seu dispositivo ou navegador, que permite a sua identificacdo
enquanto usudrio e o dispositivo utilizado.

8.1. CATEGORIAS DE COOKIES

Os cookies sdo divididos em varias categorias, podendo ser enquadrados como necessarios e
essenciais para a navegacao e utilizacdo dos recursos da nossa plataforma ou, ainda, utilizados para
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coletar informagdes sobre como vocé utiliza o site para que possamos melhorar o desempenho e a
sua experiéncia de navegacao.

Em nosso site, sdo utilizados os seguintes tipos de cookies:

Tipos de Cookies DefinigGes

Sdo aqueles que permitem a navegacdao dos
usudrios pelo nosso site, bem como a utilizacdo
de recursos essenciais. Estes cookies nao
possuem o objetivo de armazenar quaisquer
informagGes sobre os usudrios que possam ser
usadas em ag¢des de comunicacao dos nossos
servigos, tampouco para lembrar as paginas
navegadas pelo site.

COOKIES NECESSARIOS

Esses cookies sdao usados para fornecer servigos
ou para armazenar e lembrar as definicoes de
navegacdo de forma a melhorar a sua visita ao
nosso site. Possuem o objetivo de memorizar as
suas preferéncias, escolhas e informacdes para
gue ndo seja necessario que vocé nos informe
novamente. Exemplos: idioma, localizacdo,
mobile, histérico da pdgina, entre outros.

COOKIES FUNCIONAIS

Esses sdo responsaveis por coletar informacdes
sobre vocé para que possamos encaminhar os
anuncios e propagandas mais compativeis com
0 seu interesse e comportamento, buscando
oferecer a vocé exatamente o que estd
procurando de forma ndo abusiva.

COOKIES DE MARKETING/PUBLICIDADE

S3o aqueles inseridos e gerenciados por
terceiros, tais como empresas de tecnologia,
ferramentas de conectividade a videos e outras
aplicagOes, controle para publicidade, dentre
outros. Atualmente contamos com os seguintes
COOKIES DE TERCEIROS cookies de terceiros, que sdo ferramentas
tecnoldgicas que nos auxiliam em nossa
atividade de negdcio: Zoho e Cloudflare.
Informamos que tais cookies sdo regidos pela
politica de privacidade de cada empresa,
disponiveis em seus respectivos sites.

8.2. GERENCIAMENTO E EXCLUSAO DE COOKIES

Vocé pode visitar nosso site livremente sem ativar o uso de cookies, porém, apenas esclarecemos
gue, nesse caso, pode ser que vocé ndo consiga fazer uso completo de todos os recursos da nossa
plataforma.



Caso queira desabilitar os cookies, podera fazé-los através das configuracGes de seu navegador,
instalando plug-ins disponiveis no mercado ou, ainda, fazendo uso de outras tecnologias que
entenda serem necessarias.

Por outro lado, se os cookies foram instalados quando vocé entrou em nosso site e, posteriormente,
vocé decidiu desativa-los, vocé também tem a faculdade de apagar os cookies ja instalados por meio
das configura¢des do seu navegador.

9. FERRAMENTAS DE ANALISE

Nés utilizamos ferramentas de andlise em nosso site, que nos auxiliam a adaptar a plataforma de
modo que seja mais compativel aos seus interesses, bem como para aprimorar a nossa presenga na
Internet.

Abaixo, esclarecemos como funciona as ferramentas de anadlises que utilizamos em nosso site:

I. GOOGLE ANALYTICS

Ferramenta Google Analytics

Utilizamos essa ferramenta apenas na extensGo anonimizada,
portanto, apenas o seu enderego de IP encurtado serd
L coletado, o que significa que ele ndo pode ser associado
Definicao e A A4 s
especificamente a vocé. Além disso, observe que o Google
ndo ird cruzar o seu enderec¢o de IP com quaisquer outros

dados disponibilizados pelo Google Analytics.

https://www.google.com/analytics/terms/br.html e
https://policies.qgoogle.com/?hl=pt-br

Politica de Privacidade

Descadastramento/opt-out https://tools.google.com/dlpage/gaoptout ?hil=us

10. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE DA MATZA

Dado o carater informativo e expositivo do site, nds ndo nos responsabilizamos por eventuais danos
decorrentes da utilizagdo indevida dos conteudos, links externos e demais documentos
disponibilizados no site, tampouco por a¢des tomadas por vocé com base em tais informacdes.

Assim, considerando que nao ha possibilidade de nds termos controle sobre websites e contetddos de
terceiros, vocé compreende que estes “Termos de Uso” ndo sdo aplicdveis a terceiros - inclusive
midias sociais - ainda que vocé utilize tais midias para se conectar ao site. Ressaltamos que vocé
sempre devera se atentar aos termos e politicas aplicdveis aos sites de terceiros que visitar.

Destacamos que, de acordo com a legislagdo aplicavel, a MATZA ndo se responsabiliza por quaisquer
danos resultantes do uso do site, falha de equipamento, conexdo, transmissdo de dados, erros,
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interrupgbes, demora em sua operagdo, virus de computadores, falhas no sistema de
telecomunicag¢des ou no provedor de conexao, bem como eventual incompatibilidade entre o site e
os navegadores de internet utilizados por vocé.

11. RESPONSABILIDADES DO USUARIO

E essencial que vocé, usudrio, forneca informacdes verdadeiras, completas e n3o enganosas,
devendo manter a seguranca ao utilizar o site e se responsabilizar por todos os atos praticados
durante a sua utilizagdo.

Além disso, vocé ndo deve utilizar o site de forma ilicita para burlar ou prejudicar nossos sistemas,
bem como sdo vedadas as seguintes condutas:

— Utilizar a identificacao de um terceiro ou permitir que terceiros utilizem
sua identificacdo no caso de cadastros ou envio de curriculos;

— Utilizar quaisquer elementos do site para fins comerciais, publicitarios
ou qualquer outro que ndo represente a finalidade principal do site;

— Disfargar ou ocultar o numero de IP (internet protocolo) que identifica
sua conexdo a internet;

— Interferir na arquitetura do site por qualquer meio ou forma técnica;

— Disseminar virus ou cédigo de computador malicioso, arquivos ou
programas desenvolvidos para coletar dados ndo autorizados, bem como
ndo interromper, destruir ou limitar a funcionalidade do site;

— Burlar qualquer tecnologia usada pela MATZA ou por qualquer terceiro
autorizado por ela para proteger o nosso conteudo;

— Remover ou alterar qualquer direito autoral, marca comercial ou outros
avisos de propriedade intelectual contidos em/ou distribuidos nas
publicagbes da MATZA.

Vocé se obriga, ainda, a:

a) ndo modificar, copiar, compilar, realizar engenharia reversa, distribuir, transmitir, reproduzir,
publicar, licenciar (total ou parcialmente);

b) nem criar trabalhos derivados a partir das informagdes, contelddo e bases de dados, contidos
ou prestados por meio deste website.

Vocé concorda em:
a) nado enviar ou transmitir através deste website qualquer material ilegal, nocivo, ameacador,

abusivo, assediador, difamatério, vulgar, obsceno, profano, odioso, racial, étnico ou de
qualguer modo censuravel, de qualquer espécie;



b) inclusive, e sem limitagdo, ndo enviar qualquer material que encoraje conduta que
constituiria um crime, que dé margem a responsabilidade civil ou de qualquer modo viole
qgualquer lei cabivel internacional, nacional, estadual ou local.

Por fim, qualquer intromissao, tentativa de, ou atividade que viole ou contrarie as leis vigentes no
Brasil, inclusive leis sobre propriedade intelectual, direitos autorais e a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (“LGPD”), tornardo o responsavel passivel das a¢Ges legais pertinentes, bem como a
indenizagao por eventuais danos causados.

12. DISPOSIGOES GERAIS
O uso do nome MATZA EDUCATION, MATZA GROUP, MATZA ACADEMY, MATZA INSTITUTE, logotipo,

dominio <https://www.matza.education/>, <https://www.matza.academy>,

<https://www.matza.group>, <https://www.matza.org>, (e ramificacdes), bem como os contetidos

das telas do site e aplicativo, sdo propriedade da MATZA GROUP, e estdo protegidos pelas leis e
tratados internacionais de propriedade intelectual. Vocé ndo deverd usar indevidamente ou
reproduzir, total ou parcialmente, tais contetdos, salvo quando houver autorizacao expressa.

O acesso e utilizagdo do website é franqueado aos usuarios e interessados nos servigcos
disponibilizados, sendo certo que é da sua integral responsabilidade, como usuério e/ou cliente,
antes de se cadastrar ou se registrar em algum dos recursos disponiveis em nosso site, ler,
compreender e aceitar o conteldo deste documento.

Informamos que estes Termos tém natureza de contrato de adesdo e podem ser alterados ou
modificados a qualquer tempo, desde que haja necessidade de novas reestruturacdes,
adaptando-se a novas técnicas e procedimentos, mantendo-se sempre o grau de confiabilidade e

seguranga.
Assim, é importante que vocé consulte o documento regularmente para verificar se continua de
acordo com seus termos antes de seguir com a navegacgdo, registro ou inscricdo em algum recurso do

nosso site.

Estes Termos estdo em conformidade e deverdo ser interpretados com base nas leis vigentes na
Republica Federativa do Brasil.

Para dirimir eventuais duvidas ou questdes relativas a ele, as partes elegem o Foro da Comarca de
S3o Paulo/SP, com exclusdo de qualquer outro.

Ultima atualizacéo: 1 de novembro de 2023.
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